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Bundesweite Interessenvertretung fir Unterstiitzte Beschaftigung

Ergebnisse der 4. bundesweiten Umfrage der BAG UB zur Umsetzung der MalRBnahme
»,Unterstutzte Beschaftigung“ nach § 38a SGB IX fur das Jahr 2015

Jorg Schulz und Jérg Bungart

Die BAG UB hat ein besonderes Interesse an einer erfolgreichen Umsetzung des § 38a SGB 1X ,,Un-
terstiitzte Beschiftigung® (UB). Zur Erhebung entsprechender Informationen haben wir in den Jahren
2009-2011 eine Umfrage unter den Mitgliedern der BAG UB und ab dem Jahr 2012 jahrlich eine bun-
desweite Umfrage durchgefiihrt.

Die Befragung wird von dem Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (BMAS), der Bundesagen-
tur fur Arbeit (BA) und der Bundesarbeitsgemeinschaft der Integrationsamter und Hauptfursor-
gestellen (BIH) befurwortet. Die BA flhrt keine eigene entsprechende Erhebung durch und kann die
von uns abgefragten Daten anhand der UB-Dokumentation (em@w) nur in Teilen zusammengefasst
darstellen.

Den Leistungserbringern wurde der Fragebogen zur 4. bundesweiten Umfrage im Februar 2016 fur den
Erhebungszeitraum 1.1.2015 bis 31.12.2015 zugesandt. Nach dem Rucklauf erfolgte eine ausfthrliche
Plausibilitdtspriifung. Angeschrieben wurden alle der BA bekannten Anbieter der Maflnahme ,,Individu-
elle betriebliche Qualifizierung nach § 38a Absatz 2 SGB IX“ (UB 1. Phase).

Um den Aufwand fir die UB-Leistungserbringer zu begrenzen, konzentriert sich die Befragung auf die
wesentlichen Inhalte der MaRnahme UB. Die Umfrage hat das Ziel sowohl Erkenntnisse zu teilneh-
merbezogenen Angaben als auch zur Durchfihrung zu erfassen, um Hinweise zur fachlichen Umset-
zung und Weiterentwicklung der Malinahme UB zu bekommen.

Die BAG UB bedankt sich bei allen UB-Leistungserbringern, die an der Umfrage teilgenommen haben!

Datenbasis und Auswertungshinweise:

Gefragt wurde nach den UB-Teilnehmenden im Erhebungszeitraum 1.1.2015 bis 31.12.2015. Die Befra-
gung bezieht sich auf ALLE - mdglichen - beauftragenden Leistungstrager (Agentur fur Arbeit, Rentenversi-
cherung, Unfallversicherung, Kriegsopferfursorge/-versorgung, Integrationsamt).

Der Fragebogen ist in vier Teile aufgegliedert. Im Teil I (Fragen 1-3) sind allgemeine Angaben zur MaR-
nahme UB eingetragen. Im Teil 11 (Fragen 4-12) sind die Daten von UB-Teilnehmenden eingetragen, die im
Erhebungszeitraum neu in die MaRnahme eingestiegen sind. Teil 111 (Fragen 13-18) beinhaltet Fragen zu
den Personen, die im Erhebungszeitraum die MalRnahme Individuelle betriebliche Qualifizierung nach § 38a
Absatz 2 SGB IX abbrachen/ beendeten. Teil IV (Frage 19) ist eine abschlieBende allgemeine Frage.

Es haben sich 85 UB-Leistungserbringer aus allen Bundesléandern beteiligt. Erfasst wurden insgesamt
1.211 UB-Teilnehmende (im Folgenden: TN). Zu beachten ist, dass zwar die Bundesagentur flr Arbeit der
Hauptauftraggeber flr die individuelle betriebliche Qualifizierung (InbeQ) nach § 38a Abs. 2 SGB IX ist,
jedoch auch andere Leistungstrager die InbeQ nutzen (vgl. Frage 2). In der Auswertung erfolgt hierzu keine
Unterscheidung.

Der vorliegenden Umfrage liegt keine Einzelfallerhebung zugrunde. Die Daten kdnnen somit nicht den
jeweiligen Teilnehmenden direkt zugeordnet werden, da sie von den UB-Anbietern zusammengefasst abge-
fragt wurden. Daher sind statistische Korrelationen nicht zu berechnen. Eine Einzelfallerhebung mit erweiter-
ter Aussagekraft ware fur die UB-Anbieter mit einem erheblich héheren Aufwand verbunden.

Die Ergebnisse der 4. bundesweiten Umfrage 2015 sind jeweils tabellarisch mit den vorherigen bundeswei-
ten Umfrageergebnissen 2009-2014 im Vergleich dargestellt.
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Fragen und Antworten zur ,,Unterstutzten Beschaftigung“ nach § 38a SGB IX

Teil I: Allgemeine Angaben

1. Was ist Ihr Aufgabe im Rahmen einer UB-Beauftragung nach § 38a SGB 1X?

2015 | 2009-
2014
70,6% | 71,2% | AusschlieBlich Individuelle betriebliche Qualifizierung nach § 38a Absatz 2 SGB

IX

0,0% | 0,7% | AusschlieRlich Berufsbegleitung nach § 38a Absatz 3 SGB 1X bzw. andere Unter-
stitzungsleistungen zur Sicherung der Beschaftigung wie z.B. begleitende Hilfen
nach 8 102 Absatz 2 SGB IX

29,4% | 28,1% | Beides: Individuelle betriebliche Qualifizierung und Berufsbegleitung nach § 38a
SGB IX bzw. andere Unterstitzungsleistungen zur Sicherung der Beschaftigung wie
z.B. begleitende Hilfen nach § 102 Absatz 2 SGB IX

Aufgrund der Zielgruppe der Befragung (Anbieter der Maflnahme ,,Individuelle betriebliche Qualifizie-
rung nach 8 38a Absatz 2 SGB IX* - InbeQ) steht diese MaRnahme erwartungsgemal? im Vordergrund
der Beauftragungen. Allerdings wird deutlich, dass zunehmend mehr Anbieter sowohl InbeQ als auch
UB-Berufsbegleitung durchfuhren. Es ist davon auszugehen, dass eine Beauftragung zur Berufsbeglei-
tung fiir jene TN erfolgt, die zuvor eine InbeQ absolvierten.

2. Wer ist/sind der/die zustandige/n Leistungstrager (Auftraggeber) fiir UB nach § 38a SGB IX
(Individuelle betriebliche Qualifizierung und Berufsbegleitung)?

Bitte bei JEDEM Leistungstrager Ja oder Nein ankreuzen!
2015 2009-2014

Ja Nein Ja | Nein
98,8% 1,2% | 99,3% | 0,7% | Agentur flr Arbeit
27,1% | 72,9% | 20,6% | 79,4% | Rentenversicherung
12% | 98,8% | 1,4% | 98,6% | Unfallversicherung
0,0% | 100,0% | 1,0% | 99,0% | Kriegsopferflirsorge/-versorgung
23,5% | 76,5% | 19,5% | 80,5% | Integrationsamt

Erwartungsgemal ist die BA Hauptleistungstrager, da von allen UB-Leistungserbringern die individuel-
le betriebliche Qualifizierung (InbeQ) nach § 38a Abs. 2 SGB IX angeboten wird (vgl. Frage 1).

Nach den Ergebnissen der hier ausgewerteten Fachdienste sind die Beauftragungen durch die Rentenver-
sicherung (RV) 2015 hoher als bei den Umfrageergebnissen zuvor. Ob dies eine generelle Zunahme der
Beauftragungen der RV bedeutet, ist mit den vorliegenden Daten nicht eindeutig zu beantworten. Auf-
grund zusatzlich vorliegenden Informationen (Rentenversicherung Bund, UB-Leistungserbringer) sind
die Beauftragungen durch die RV jedoch nach wie vor regional sehr unterschiedlich ausgepragt. Trager
der Unfallversicherung sowie Kriegsopferfiirsorge/-versorgung nehmen bei der Beauftragung eine un-
tergeordnete Rolle ein.

Beauftragungen durch die Integrationsamter erhalt mittlerweile fast jeder vierte UB-Leistungserbringer.
Dies spiegelt die zunehmende Bedeutung von Malinahmen zur Arbeitsplatzsicherung fir vermittelte TN
der InbeQ wider.
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3. Wird die Malinahme UB von Ihrer Organisation auch als Personliches Budget durchgefuhrt?

2015 | 2009-
2014

9,4% | 9,3% | Ja
90,6% | 90,7% | Nein

Das Personliche Budget wird 2015 - ansteigend gegentber 2014 (6 %) - bei Uber 9% der UB-
Leistungserbringer genutzt (vgl. Frage 4).
Hinweise:

e Die Fragen 4-16 beziehen sich ausschliellich auf den Auftrag ,,Individuelle betriebliche
Qualifizierung nach § 38a Absatz 2 SGB IX“ (InbeQ).

e Die Fragen 17-18 beziehen sich auf die — zusatzliche — Beauftragung ,,zur Berufsbegleitung
nach § 38a Absatz 3 SGB IX bzw. zu anderen Unterstitzungsleistungen zur Sicherung der
Beschéaftigung wie z.B. begleitende Hilfen nach § 102 Absatz 2 SGB IX“.

Teil 11: Fragen zu den Personen, die im Erhebungszeitraum ihre Teilnahme an der Indivi-
duellen betrieblichen Qualifizierung nach § 38a Absatz 2 SGB 1X begonnen haben

4. Anzahl der Teilnehmenden:

2015 | 2009-
2014
1.211 | 5.946 | Teilnehmende insgesamt (Sachleistung und ggf. Personliches Budget)
Davon:
2015 | 2015 | 2009- | 2009-

2014 | 2014

1.163 | 96,0% | 5.788 | 97,3% | Teilnehmende nur Sachleistung

48 | 4,0% | 158 | 2,7% | Teilnehmende nur Personliches Budget

Mit der Erhebung 2015 wurden insgesamt 1.211 Teilnehmende (TN) erfasst. Da neben der Bundesagen-
tur fur Arbeit (im Folgenden: BA) auch andere Leistungstrager beauftragen, kann kein direkter Ver-
gleich zu den gesamten TN-Zahlen der BA im Erhebungszeitraum gezogen werden.

Obwohl Giber 9% der UB-Leistungserbringer angeben, das Personliche Budget 2015 zu nutzen (vgl. Fra-
ge 3), betrifft dies lediglich 4% der TN.
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5. Art der Behinderung der Teilnehmenden (bitte die ,,relevanteste* Behinderung angeben):

2015 | 2009-
2014

59,6% | 67,5% | Lern- bzw. geistige Behinderung
25,0% | 17,2% | Psychische Erkrankung
10,3% | 10,2% | Korper- und/oder Sinnesbehinderung
2,5% | 3,2% | Sonstige Behinderung
2,6% | 1,9% | keine Angaben

Der Personenkreis der Menschen mit Lern- bzw. geistiger Behinderung stellt auch 2015 mit ca. 60% den
grofiten Anteil unter den TN. Dies kann aufgrund der allgemeinen Zielsetzung der MaRnahme UB
(,,Mehr Menschen mit Behinderung sollen die Moglichkeit haben, auBerhalb von WfbM zu arbeiten®)
grundsatzlich als erwartungsgemal bezeichnet werden. Allerdings nimmt der Anteil von Menschen mit
psychischen Erkrankungen seit Beginn der UB-MalRnahme 2009 (11%) stetig zu und betrégt 2015 be-
reits 25%, also genau ¥ aller TN.

6. Teilnehmende mit/ohne Schwerbehindertenausweis bzw. Gleichstellung nach § 2 SGB 1X zu
Beginn der InbeQ:

2015 | 2009-
2014

51,5% | 54,6% | Mit Schwerbehindertenausweis bzw. Gleichstellung nach § 2 SGB IX
46,0% | 43,1% | Ohne Schwerbehindertenausweis bzw. Gleichstellung nach 8 2 SGB IX
2,5% | 2,3% | keine Angaben

Der Anteil der TN ohne Schwerbehindertenausweis bzw. Gleichstellung zu Beginn der InbeQ ist im Jahr
2015 (46%) gegentiber 2014 (50%) zwar geringer geworden, liegt aber immer noch iber dem Durch-
schnitt der Jahre 2009-2014. Zu beachten ist, dass ohne Schwerbehindertenstatus bzw. Gleichstellung
bei einer erforderlichen Berufsbegleitung nach Vermittlung in ein Arbeitsverhaltnis, der Regelleistungs-
trager Integrationsamt nicht zustandig ist. Die Frage, ob im Einzelfall der Schwerbehindertenstatus bzw.
die Gleichstellung zu beantragen ist, wird seit der Diskussion dieses Sachverhaltes verstérkt von den
UB-Anbietern mit den TN angesprochen. Dieser Standard ist deshalb sowohl Bestandteil der InbeQ-
Leistungsbeschreibung der BA als auch der Gemeinsamen Empfehlung UB nach 8§ 38a Abs. 6 SGB IX
(in Kraft getreten am 1.12.2010; vgl. 8 8 Abs. 1 Nr. 3 GE UB).

7. Geschlecht der Teilnehmenden:

2015 | 2009-
2014

31,7% | 37,3% | Weiblich
68,3% | 62,7% | Mannlich
0,0% | 0,0% | keine Angaben

Der nach wie vor deutlich héhere Anteil von méannlichen gegenuiber weiblichen TN ist grundsétzlich
vergleichbar zu anderen (angrenzenden) Malinahmen bzw. Angeboten:

e Im Schuljahr 2015/2016 sind bundesweit 64,6 % der Schuler_innen an Forderschulen mannlich
und 35,4 % weiblich (Quelle: Statistisches Bundesamt, Wiesbaden 2016, Bildung und Kultur,
Fachserie 11, Reihe 1, 2015/2016).

e Im Rahmen des Bundesarbeitsmarktprogramms Job4000 (Abschlussbericht 31.12.13) wurden
60,6% méannliche und 39,4% weibliche TN durch den Integrationsfachdienst (IFD) unterstiitzt.
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e Laut Jahresbericht 2015/2016 der BIH (Bundesarbeitsgemeinschaft der Integrationsamter und
Hauptfirsorgestellen) wurden im Jahr 2015 vom IFD insgesamt 45% Frauen und 55% Maénner in
den Bereichen Vermittlung und Sicherung unterstitzt.

8. Alter der Teilnehmenden:

2015 | 2009-
2014

4,6% | 4,3% | Unter 18 Jahre
57,1% | 61,9% | 18 — 24 Jahre
32,4% | 29,6% | 25— 40 Jahre

5,9% | 4,1% | Uber 40 Jahre

0,0% | 0,1% | keine Angaben

9. Schulbesuch der Teilnehmenden (zuletzt besuchte Schule):

2015 | 2009-
2014

59,2% | 65,5% | Sonderschule

20,1% | 20,2% | Hauptschule
7,9% | 5,2% | Realschule
3,6% | 2,5% | Gymnasium
7,5% | 4,8% | Sonstige Schule
1,7% | 1,8% | keine Angaben

Ahnlich wie bei ,,Art der Behinderung* (vgl. Antworten zu Frage 5) kénnen auch 2015 die Verteilungs-
schwerpunkte bei ,,Alter (bis 24 Jahre: 61,7%) und ,,Schulbesuch® (Sonderschule: 59,2%) aufgrund der
allgemeinen Zielsetzung der Malinahme UB (,,mehr Menschen mit Behinderung sollen die Mdéglichkeit
haben, auBBerhalb von W{bM zu arbeiten®) grundsétzlich als erwartungsgemal bezeichnet werden. Je-
doch ist der Anteil der Personen in der Altersgruppe 25-40 Jahre mit ca. 32% ebenfalls von Bedeutung.
Dies steht moglicherweise im Zusammenhang mit der relativ gro3en Gruppe der ,,zuvor Arbeitslosen*
(52%), die in UB aufgenommen wurden (vgl. Antworten zu Frage 12).

Hinweis: Nach Angaben der Kultusministerkonferenz gab es im Jahr 2014 insgesamt 508.386 Schii-
ler_innen mit sonderpadagogischem Forderbedarf. Davon wurden 173.392 in allgemeinen Schulen und
334.994 in Sonder-/Forderschulen unterrichtet (Integrationsquote = 34,1%).

10. Migrationshintergrund der Teilnehmenden:

2015 | 2009-
2014

82,1% | 81,9% | Kein Migrationshintergrund

5,6% | 5,3% | Migrationshintergrund Européische Union (EU)
10,9% | 11,2% | Migrationshintergrund Nicht-EU

1,4% | 1,6% | keine Angaben

Ca. 17% der TN haben einen Migrationshintergrund.

Ergebnisse der 4. bundesweiten Umfrage der BAG UB 2015 zur Umsetzung der MaRnahme UB nach § 38a SGB IX



11. Bisherige hochste berufliche Qualifikation der Teilnehmenden:

2015 | 2009-
2014

1,8% | 1,0% | Studium (Uni, Fachhochschule)

13,9% | 9,5% | Berufsvollausbildung nach § 4 BBiG / § 25 HWO

16,3% | 17,0% | Fachpraktiker_innenausbildung* nach §8 64-67 BBIiG / § 42 k-q HWO
*vor 2009/2010: Helfer- bzw. Werkeraushildung

66,4% | 70,7% | KEINE der oben genannten Qualifikationen

1,6% | 1,8% | keine Angaben

Aufgrund der allgemeinen Zielsetzung der MaBinahme UB (,,mehr Menschen mit Behinderung sollen die
Maoglichkeit haben, auB3erhalb von W{bM zu arbeiten®) ist der hohe Anteil der TN ohne Studium, Be-
rufsvollausbildung und Fachpraktiker_innenausbildung (66%) - wie in den Jahren zuvor - zu erwarten.

Auffallend ist der nach wie vor relativ hohe Anteil an Teilnehmenden mit einer Fachpraktiker_innen-
ausbildung (16%). Dies kann dahingehend ausgelegt werden, dass zuerst, dem Rehabilitationsgrundsatz
entsprechend, der (formal) hochstmdgliche Abschluss angestrebt wird, um die Teilhabechancen zu op-
timieren. Flhren diese Abschlusse nicht zur angestrebten betrieblichen Eingliederung (sozialversiche-
rungspflichtiges Arbeitsverhaltnis), werden anschlielend ergdnzende bzw. nachstehende Qualifizie-
rungsmaoglichkeiten genutzt. Sollte es sich jedoch um (mehrheitlich) tberbetriebliche Abschlisse han-
deln, kénnte der hohe Anteil (auch) ein Hinweis auf den Stellenwert betrieblicher Qualifizierun-
gen/Ausbildungen sein. Hier waren weitere Erkenntnisse zu sammeln und auszuwerten.

12. Unmittelbar letzte Berufs-/Schulstation der Teilnehmenden vor Eintritt in die MalRhahme UB:

2015 | 2009-
2014

14,9% | 14,9% | Schulbesuch

2,2% | 2,5% | Ausbildung

0,1% | 0,1% | Studium

1,2% | 1,2% | Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung

51,9% | 54,7% | Arbeitslos (SGB I1l oder SGB 1)

Davon arbeitslos seit:

3,3% | 3,2% | Bis zu 1 Monat

10,0% | 10,5% | 2-3 Monaten

16,6% | 15,8% | 4-6 Monaten

21,2% | 20,5% | 7-12 Monaten

35,2% | 35,4% | Langer als 12 Monaten

13,7% | 14,6% | keine Angaben moglich

0,3% | 1,0% | Werkstatt fur behinderte Menschen (WfbM)

17,6% | 15,5% | Berufsvorbereitende Maltnahme

9,3% | 6,1% | Sonstiges

2,5% | 4,0% | keine Angaben

Grundsétzlich wird ein breiter Zugang mit einzelnen Schwerpunktsetzungen deutlich:
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Auch 2015 war der uberwiegende Anteil der TN zuvor arbeitslos (52%). Die Daten zur Dauer der Ar-
beitslosigkeit zeigen an, dass ca. 56% der TN 7 Monate und langer vor Beginn der UB arbeitslos waren;
35% der TN sogar mehr als 1 Jahr. Ca. 13% der TN waren bis zu 3 Monaten bzw. 30% bis zu 6 Monaten
zuvor arbeitslos. Dies konnte bedeuten, dass zumindest ein Teil dieser Gruppe (bis zu 6 Monate vor Ein-
tritt in UB arbeitslos) grundsatzlich den Schulabgénger_innen zuzuordnen ist, wenn sich die Arbeitslo-
sigkeit zumindest mittelbar an das Schulende anschloss. Eine solche gesicherte Aussage ist aber mit den
vorliegenden Daten, da keine Einzelfallerhebung, nicht moglich.

Der Anteil jener Schulabgénger_innen, die offensichtlich unmittelbar nach Schulende in die UB einge-
treten sind, betrégt ca. 15%. Schulabgéanger_innen wurden im Rahmen der Gesetzesinitiative UB aus-
drucklich als Zielgruppe genannt. Die bundesweite Einfihrung von Malinahmen zur ,,Berufsorientie-
rung®, die aktuell ber das Bundesprogramm ,,Initiative Inklusion* (Handlungsfeld 1) geférdert werden,
hat jedoch bisher nicht zu einem Anstieg dieser Zielgruppe gefuhrt.

Knapp 18% der TN waren zuvor in einer berufsvorbereitenden MalRnahme. Offenbar haben die anderen
(formal hoheren) MalRnahmen nicht den erwarteten Erfolg erbracht, woraufhin diese Personen anschlie-
Bend in die UB tberwiesen wurden, um weitere Teilhabemdglichkeiten zu erproben.

Insgesamt ist zu berucksichtigen, dass ca. 62% der TN in UB 24 Jahre und junger sind (vgl. Antworten
zu Frage 8). Aufgrund des hohen Anteils finden sich vermutlich in dieser Altersgruppe neben den Ab-
géanger_innen aus Schule und Berufsvorbereitung auch Personen aus der Gruppe der zuvor arbeitslosen
UB-Teilnehmenden wieder. Gesicherte Aussagen setzen jedoch eine Einzelfallerhebung voraus.

12.1 Wie viele Teilnehmende haben vor Beginn der Manahme UB an DIA-AM (Diagnose der Ar-
beitsmarktfahigkeit besonders betroffener behinderter Menschen) teilgenommen?

2015 | 2009-
2014

14,0% | 9,9% | DIA-AM

Der Anteil der TN mit DIA-AM vor Beginn der UB ist gegenuliber 2014 (18%) gesunken und liegt 2015
bei 14%.

Teil 111: Fragen zu den Personen, die im Erhebungszeitraum die MaRnahme Individuelle
betriebliche Qualifizierung nach § 38a Absatz 2 SGB IX abbrachen/ beendeten

13. Wie viele Teilnehmende haben die Malinahme InbeQ bereits regular beendet bzw. vorzeitig
abgebrochen?

2015 | 2009-
2014

82,0% | 72,5% | a) Teilnehmende InbeQ regular beendet bzw. vorzeitig abgebrochen

Davon:
64,9% | 65,9% | b) Teilnehmende InbeQ regular beendet
35,1% | 34,1% | c) Teilnehmende InbeQ vorzeitig abgebrochen

Definition b) ,, regulér beendet Definition c) ,, vorzeitig abgebrochen “
., Reguliir beendet  erfasst zum einen jene Teilnehmenden (TN), die | ,, Vorzeitig abgebrochen “ bedeutet, dass
in ein sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis vermittelt in keinem Fall eine Vermittlung erfolgte

wurden. Zum anderen sind jene TN gemeint, mit denen nach indivi- | und dass die MalRnahme UB aus indivi-
duell ,, ausreichender “ betrieblicher Erprobung berufliche Perspek- | duellen Grunden (s. Frage 13.2) vorzei-
tiven auBerhalb einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung | tig abgebrochen wurde.

entwickelt wurden. Hierunter wéaren somit auch jene TN zu fassen,
bei denen (ggf. nach relativ kurzer Laufzeit) zu erkennen ist, dass
momentan mit hoher Wahrscheinlichkeit keine Vermittlungschancen
auf den allgemeinen Arbeitsmarkt bestehen.
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82% der TN haben im Jahr 2015 die UB regulér beendet oder die MaRnahme abgebrochen. Davon haben
35% der TN die UB-MaRnahme vorzeitig aus verschiedenen Grunden (s.u.) abgebrochen und 65%
konnten die InbeQ regulér beenden.

13.1 Wenn Teilnehmende InbeQ regular beendet bzw. vorzeitig abgebrochen haben, was ist deren
weitere berufliche Perspektive [bezogen auf die genannte Anzahl zu Frage 13 a)]?

2015 | 2009-
2014

39,8% | 37,8% | a) Sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhéltnis (weitere Fragen siehe ab Frage 14.1)

Davon:

6,1% | 7,5% | Integrationsprojekt nach § 132 SGB IX
93,9% | 92,5% | Sonstiger Betrieb des allgemeinen Arbeitsmarktes
16,5% | 18,1% | b) WfbM

3,6% | 3,2% | c) Ausbildung
Davon:

63,9% | 59,0% | betriebliche Ausbildung
36,1% | 41,0% | aulRerbetriebliche Ausbildung

0,5% 1,0% | d) Berufsvorbereitende MalRnahme
25,1% | 28,3% | e) Arbeitslos
14,5% | 11,6% | f) Sonstiges

2015 konnten 40% der TN (bisher hichste Quote) in eine sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung
vermittelt werden, wobei Integrationsprojekte nach § 132 SGB 1X eine untergeordnete Rolle spielen.
AuBerdem wurden 3,6 % der TN in eine Ausbildung, d.h. formal hohere Qualifikation, vermittelt, davon
64% in eine betriebliche Ausbildung. Das bedeutet, dass insgesamt 42% der TN auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt (inkl. betriebliche Ausbildung) platziert wurden. Die Vermittlungszahl kann angesichts der
Zielsetzung/-gruppe von UB (,,mehr Menschen mit Behinderung sollen die Mdglichkeit haben, auBer-
halb von Werkstitten fiir behinderte Menschen zu arbeiten) und auch im Vergleich zu anderen MaR-
nahmen als beachtenswert bezeichnet werden. Dies ist nicht zuletzt auch ein Hinweis auf die Effektivitat
des Konzepts UB, da eine intensive, individuelle und langerfristige Qualifizierung, inklusive Job
Coaching, maglich ist.

Die Vermittlungszahl ist hoher, wenn die ,,vorzeitigen* Abbrecher_innen (z.B. krankheitsbedingt, Um-
zug) abgezogen werden. Die Vermittlungszahl, bezogen ausschlielich auf jene TN, die InbeQ ,.regulér
beendeten* betrégt 65% (inkl. betriebliche Ausbildung), also fast 2/3 der TN.

Der Anteil der Ubergange von InbeQ in WfbM als personliche (derzeitige) berufliche Perspektive liegt
bei knapp 17%. Dies unterstreicht angesichts der UB-Zielgruppe die Bedeutung der Schnittstelle des
Ubergangs InbeQ-WfbM sowohl auf Seiten der Leistungserbringer als auch der zustandigen Leistungs-
trager.

25% der TN sind nach Abschluss der UB arbeitslos. Die zuvor steigende Tendenz ist somit wieder riick-
laufig. Es sind mit den vorliegenden Daten keine Aussagen dartiber maglich, inwieweit trotz (vorlaufi-
ger) Arbeitslosigkeit berufliche Perspektiven entwickelt wurden. Hier sind weitere Informationen zu
sammeln, um eine Aussage daruber treffen zu konnen, inwieweit die Anforderung der Gemeinsamen
Empfehlung UB erfiillt ist: ,,Sofern (...) keine sozialversicherungspflichtige Beschéftigung erreicht oder
erhalten werden kann, sind andere angemessene und geeignete Formen zur Teilhabe am Arbeitsleben
abzubilden® (§ 9 Abs. 2). Riicksprachen mit einzelnen Arbeitsagenturen zeigen jedoch, dass durch die
InbeQ das Leistungspotenzial der TN im Vergleich zu anderen Malinahmen gut einschatzbar ist, was die
Chancen einer individuell passenden Anschlussperspektive grundsatzlich erhoht.
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13.2 Wenn Teilnehmende InbeQ vorzeitig abgebrochen haben, was sind die Griinde (bitte nur den
,,wichtigsten* Grund angeben) [bezogen auf die genannte Anzahl zu Frage 13 c)]?

2015 | 2009-
2014

33,2% | 29,6% | Teilnehmende - Vorzeitiger Abbruch aus gesundheitlichen Beeintrachtigungen

15,2% | 18,1% | Teilnehmende - Vorzeitiger Abbruch wegen Uber- bzw. Unterforderung

33,2% | 37,4% | Teilnehmende - Vorzeitiger Abbruch wegen fehlender Motivation / Mitwirkung

8,9% | 7,8% | Teilnehmende - VVorzeitiger Abbruch wegen personlicher Griinde
(z.B. Umzug, Mutterschutz)

9,5% | 7,1% | Teilnehmende - VVorzeitiger Abbruch wegen sonstiger Griinde

Der vorzeitige Abbruch der InbeQ aufgrund fehlender Motivation/Mitwirkung (33%) sowie aus gesund-
heitlichen Beeintrachtigungen (33%) sind auch 2015 die am h&ufigsten genannten Griinde. Interessant
waére es, die genaueren Hintergriinde zu kennen, um mogliche Einflussfaktoren zu diskutieren. Dies be-
trifft insbesondere die Frage, was sich hinter der Zuordnung ,,fehlende Motivation/Mitwirkung* verbirgt.

Aufgrund der relativ hohen Abbruchquote (35%, s. Frage 13) ist zu fragen, ob und wie sich diese Quote
verringern lasst. Hinweise von UB-Fachkréften lassen vermuten, dass eine flexiblere Gestaltung der In-
beQ, d.h. eine noch individuelleres VVorgehen, zu weniger Abbriichen fiihren konnte. Ein grof3erer Hand-
lungsspielraum der UB-Leistungserbringer wére ohne Minimierung der bewéhrten UB-Standards még-
lich, wenn eine Prufung der Durchfiihrung der InbeQ von Seiten der Leistungstrager noch starker an den
individuellen Voraussetzungen der TN orientiert ist. Gerade hier liegt die Starke des Konzepts UB.

13.3 Wenn Teilnehmende InbeQ vorzeitig abgebrochen haben, wie lange waren sie in der Ma3nah-
me InbeQ [bezogen auf die genannte Anzahl zu Frage 13 ¢)]?

2015 | 2009-
2014

28,4% | 29,7% | 1-3 Monate

27,8% | 24,5% | 4-6 Monate

28,6% | 28,7% | 7-12 Monate

15,2% | 17,1% | 13 Monate und l&anger

13.4 Wenn Teilnehmende InbeQ reguldr beendet haben, wie lange waren sie in der Maltnahme In-
beQ [bezogen auf die genannte Anzahl zu Frage 13 b)]?

2015 | 2009-
2014

3,6% | 3,1% | 1-3 Monate
8,5% | 7,6% | 4-6 Monate
27,2% | 23,7% | 7-12 Monate
17,1% | 21,3% | 13-18 Monate

39,4% | 39,3% | 19-24 Monate

4,2% | 5,0% | Langer als 24 Monate
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Bei Betrachtung der beiden Tabellen ist festzustellen, dass auch 2015 die Abbriiche vergleichsweise
frihzeitig erfolgen: 28% im ersten Vierteljahr bzw. 56% im ersten Halbjahr. Hingegen endet die InbeQ
,regular lediglich fiir 4% im ersten Vierteljahr bzw. fir 12% im ersten Halbjahr. 39% der TN, die In-
beQ 2015 ,,regulér* beendeten, bendtigten 19-24 Monate.

Insbesondere die breite Streuung der Laufzeit der ,,reguldr” beendeten InbeQ, unterstreicht die Notwen-
digkeit des individuellen VVorgehens auch in zeitlicher Hinsicht, um die Vermittlungschancen zu opti-
mieren. Pauschale Laufzeitverkirzungen wirden diesem personenzentrierten Ansatz entgegenstehen und
die Teilhabe am Arbeitsleben behindern.
Hinweise:

e Die Fragen 14.1 — 16 beziehen sich auf jene TN, die in ein sozialversicherungspflichtiges

Arbeitsverhaltnis vermittelt wurden.

14.1. Wie viele Beschaftigte bekommen nach Aufnahme des Arbeitsverhéaltnisses Eingliederungs-
zuschuisse (EGZ)? [bezogen auf die genannte Anzahl zu Frage 13.1 a)]

2015 | 2009-
2014

79,0% | 72,6% | Beschéftigte mit EGZ/EGZ-SB
16,5% | 22,8% | Beschaftigte ohne EGZ/EGZ-SB
4,5% | 4,6% | keine Angaben

Die Verteilung belegt die Bedeutung von EGZ/EGZ-SB fir die hier im Fokus stehende Zielgruppe mit
steigender Tendenz.

Der Uberwiegende Anteil der Betriebe, die UB-Abgénger_innen einstellen, ist auf die Zahlung von EGZ
angewiesen. Entsprechende Erfahrungen liegen zudem von den bereits seit langerem nach dem Konzept
Unterstutzte Beschéaftigung arbeitenden Diensten vor (z.B. Hamburger Arbeitsassistenz oder ACCESS
Integrationsbegleitung), die auch als Vorbild flr den Gesetzesentwurf dienten. Danach waren bei fast
allen Vermittlungen EGZ-Mittel mehrjéhrig erforderlich.

Nach wie vor prifen einzelne Arbeitsagenturen den EGZ nicht - wie gesetzlich gefordert - im Einzelfall,
sondern pauschal; je nachdem wie lange die InbeQ gedauert hat. Dies ist nach Auffassung der BAG UB
nicht zuldssig und entspricht nicht den Erfordernissen der UB-Zielgruppe.

Ein Beispiel:

Frau B. und Herr H. konnten im Rahmen ihrer innerbetrieblichen Qualifizierung (Mafinahme
,2Unterstiitzte Beschaftigung” (UB) nach § 38a Abs. 2 SGB IX) ihre Qualifizierungsbetriebe von
ihren Fahigkeiten und ihrer Motivation iiberzeugen. Beiden wird von den jeweiligen Betriebs-
leitungen ein Arbeitsvertrag in Aussicht gestellt. Mit Beratung des Job Coachs konnte in enger
Abstimmung mit Frau B und Herrn H. sowie den beteiligten Betrieben ein passgenauer Ar-
beitsplatz im Laufe der Qualifizierung entwickelt werden.

Jetzt geht es darum, welche Forderleistungen nach vertraglicher Arbeitsaufnahme zur Siche-
rung der Beschaftigung erforderlich sind. Neben Leistungen wie behindertengerechte Einrich-
tung der Arbeitsstatte ist zu entscheiden, ob noch eine Minderleistung besteht. Eine Minder-
leistung kann iiber Eingliederungszuschiisse (EGZ) der Agentur fiir Arbeit (§ 88-92 SGB III)
und langerfristig iber Minderleistungsausgleich des Integrationsamtes (§ 27 SchwbAV) - bei
Vorliegen des Schwerbehindertenstatus bzw. Gleichstellung nach § 2 SGB IX - ausgeglichen
werden. Der Gesetzgeber fordert eine individuelle Prifung und Entscheidung iiber die Bewilli-
gung einer Minderleistung:

In § 88 SGB Il heifdt es: ,,Arbeitgeber kénnen zur Eingliederung von Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmern, deren Vermittlung wegen in ihrer Person liegender Griinde erschwert ist; einen Zuschuss
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zum Arbeitsentgelt zum Ausgleich einer Minderleistung erhalten (Eingliederungszuschuss)” (Her-
vorhebung durch Verf.). In der Geschdftsanweisung EGZ der Bundesagentur fiir Arbeit ist ndher er-
ldutert (Stand: Mdrz 2013; gliltig bis 31.12.2017): , Als Tatbestandsmerkmal einer erschwerten
Vermittlung gelten Beeintrichtigungen der Wettbewerbsféhigkeit ... die in der Person ... begriindet
sind“ und , Griinde fiir eine erschwerte Vermittlung kénnen u.a. sein (keine abschliefSende Aufzéiih-
lung): die Dauer oder Hdufigkeit der Arbeitslosigkeit, familienbedingte Unterbrechung der Berufstd-
tigkeit, gesundheitliche Einschrénkungen und fehlende Berufserfahrung/fehlender Berufsab-
schluss”. Es ist offensichtlich, dass diese beispielhaften Griinde prinzipiell auf den Personenkreis der
Mafinahme UB zutreffen.

Nun kann es sein, dass Frau B. und Herr H. ,Pech” haben, da einzelne Agenturen eben nicht
individuell sondern pauschal und damit nicht im Sinne des Gesetzes handeln. Das geht in der
Praxis so: Frau B. und Herrn H. steht die Leistung innerbetriebliche Qualifizierung grundsatz-
lich bis zu 24 Monaten zu. Frau B. stellt der Qualifizierungsbetrieb bereits nach 15 Monaten
einen Arbeitsvertrag in Aussicht. Herr H. bekommt dieses Angebot kurz vor Ablauf der 24 Mo-
nate. Bei Herrn H. argumentiert die Agentur fiir Arbeit, dass hier keine EGZ-Férderung mehr
moglich sei, da davon auszugehen ist, dass nach 24 Monaten Qualifizierung grundsatzlich kei-
ne Minderleistung vorliegt. Frau B. werden, bei Bedarf, maximal fiir 9 Monate EGZ-Leistungen
zugestanden, da sie ja - ,lediglich“ - ca. 15 Monate innerbetrieblich qualifiziert wurde. Eine
individuelle Prifung findet in beiden Fallen nicht statt.

Die Annahmen der Agenturen sind daher unzuldssig und ein pauschales “Verrechnen” ver-
schiedener Leistungen (innerbetriebliche Qualifizierung und EGZ) ebenso. Aufserdem: Perso-
nen, die ohne die Mafsnahme UB auf die WfbM angewiesen waren, benétigen auch nach 24
monatiger Qualifizierung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt in der Regel eine Forderung und
Unterstiitzung. Nicht im Umfang wie in der WfbM (aufgrund der Qualifizierung und eines
passgenauen Arbeitsplatzes), aber eben oftmals in einem gewissen Mafde. Ansonsten ware die
falsche Zielgruppe erreicht.

Zum ,Gluck” prifen die meisten Agenturen EGZ-Leistungen so, dass der individuelle Bedarf
ausschlaggebend ist. Aber die Bewilligung erforderlicher Leistungen sollte weder vom ,Gliick”
noch vom ,Pech” abhdngig sein, sondern ist nach verbindlichen, transparenten und gesetzlich
definierten Kriterien zu gewahren.

Die Bundesagentur fir Arbeit (BA) hat die Anweisung zur moglichen Bewilligung von EGZ im April
2012 und im November 2013 geédndert. Hintergrund ist, dass manche Agenturen die Entscheidung tber
EGZ/EGZ-SB entgegen dem Gesetzesauftrag nicht einzelfallabhdngig gehandhabt haben. Dieser rechts-
widrigen Praxis soll damit entgegen gewirkt werden. Die Anderungen im April 2012 hatten leider nicht
zu den von der BA beabsichtigten Verbesserungen bei allen Agenturen gefuhrt.

Bis Ende Marz 2012 hieR es:

,, Die Ubernahme in ein sozialversicherungspflichtiges Beschdftigungsverhiltnis im Anschluss an die
Qualifizierungsphase beim bisherigen Betrieb kann in begrindeten Einzelfallen mit einem Eingliede-
rungszuschusses nach 88 218 und 219 SGB 111 geférdert werden. Es ist davon auszugehen, dass durch
die Qualifizierung im Betrieb die Minderleistung im Regelfall ausgeglichen ist.

Ab April 2012 hieB es*:
., Die Ubernahme in ein sozialversicherungspflichtiges Beschdftigungsverhiltnis im Anschluss an die
Qualifizierungsphase beim bisherigen Betrieb kann in begriindeten Einzelfallen mit einem Eingliede-

rungszuschusses nach § 90 SGB 111 gefordert werden. Dabei ist zu berticksichtigen, ob und ggf. in wel-
chem Umfang die Minderleistung durch die Qualifizierung im Betrieb ausgeglichen worden ist.

Ab Dezember 2013 heiRt es>:

., Die Ubernahme in ein sozialversicherungspflichtiges Beschaftigungsverhaltnis im Anschluss an die
Qualifizierungs- bzw. Stabilisierungsphase beim bisherigen Betrieb kann in begrundeten Einzelfallen
mit einem Eingliederungszuschusses nach § 90 SGB I11 gefordert werden. Uber die Notwendigkeit eines
Eingliederungszuschusses im Anschluss an eine InbeQ ist jeweils nach den Gegebenheiten und Not-
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wendigkeiten im Einzelfall zu entscheiden. Dabei ist zu bertcksichtigen, ob und ggf. in welchem Um-
fang die Minderleistung durch die Qualifizierung im Betrieb ausgeglichen worden ist. “*

! Durchfiihrungshinweise der BA zu 8 38a SGB IX unter Punkt 38.a 4.1 (2) bis Ende Méarz 2012
2 Geschaftsanweisungen Reha (SGB IX) der BA zu § 38a SGB IX unter Punkt 38.a 4.1 (2) ab April 2012
3 Geschéaftsanweisungen Reha (SGB IX) der BA zu § 38a SGB IX unter Punkt 38.a 4.1 (2) ab Dezember 2013

14.2. Das Arbeitsverhaltnis ist:

2015 | 2009-
2014

66,3% | 59,7% | befristet
29,9% | 35,5% | unbefristet
3,8% | 4,8% | keine Angaben

2015 sind (wie 2014) zwei Drittel aller Arbeitsplatze befristet (66%). Das bedeutet, dass eine langerfris-
tige sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung noch offen bleibt. Nicht zuletzt deshalb ist ein befriste-
tes Arbeitsverhéltnis in der Gemeinsamen Empfehlung UB als einer von mehreren Anlassen aufgefihrt,
wann eine individuelle Berufsbegleitung nach Vermittlung angezeigt sein kann (8 5 Abs. 4 GE UB).

14.3. Ist die Arbeitsstelle eine Vollzeit- oder Teilzeitstelle?

2015 | 2009-
2014

50,6% | 50,7% | Vollzeit
45,8% | 46,2% | Teilzeit
3,6% | 3,1% | keine Angaben

Der Anteil der Vollzeitstellen (51%) ist gegentiber 2014 (54%) etwas gesunken. Der Anteil der Teilzeit-
stellen liegt 2015 bei 46%.

14.4. Betriebsgrof3e: Wie viele Mitarbeiter_innen hat der Einstellungsbetrieb?

2015 | 2009-
2014

40,2% | 33,1% | bis 19 Mitarbeiter_innen
31,1% | 37,1% | 20-99 Mitarbeiter_innen
9,9% | 11,7% | 100-499 Mitarbeiter_innen
4,6% | 4,2% | 500 und mehr Mitarbeiter_innen
14,2% | 13,9% | keine Angaben

Betriebe, die mit maximal 19 Mitarbeiter_innen keine Beschéaftigungspflicht fir schwerbehinderte Men-
schen haben, stellen zu einem vergleichsweise hohen und 2015 deutlich zunehmenden Anteil InbeQ-
Absolvent_innen ein (34%). Insgesamt finden die Vermittlungen auch 2015 tberwiegend in kleine und
mittlere Betriebe (KMU: bis 499 Mitarbeiter_innen), vor allem mit bis zu 99 Beschéftigten (71%), statt.

! Geschaftsanweisungen Reha (SGB IX) der BA zu § 38a SGB IX unter Punkt 38.a 4.1 (2) ab November 2013
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14.5. In welchen Tatigkeitsbereichen sind die vermittelten Personen beschaftigt?
(bei mehreren Tatigkeiten bitte den Bereich angeben, in dem die meisten Tatigkeiten anfallen)

2015 | 2009- 2015 | 2009-
2014 2014

8,9% | 8,9% | Produktion/Montage 7,3% | 6,6% | Garten- und Landschaftsbau

6,6% | 6,4% | Handwerk 3,8% | 5,8% | Reinigung

0,8% | 1,6% | Recycling 4,1% | 4,2% | Hausmeistertatigkeit
10,6% | 10,4% | Lager/Versand/Verpackung 3,0% | 2,2% | Gastronomie — Bedienung
15,4% | 15,0% | Kiiche/Lebensmittelverarbeitung 2,8% | 3,8% | Wascherei/Zimmerservice

8,9% | 6,7% | Blrobereich 11,1% | 9,4% | Verkauf/Einzelhandel

1,5% | 1,3% | Tierpflege 2,3% | 3,0% | Tankstelle/Kfz-Pflege

5,3% | 5,3% | Alten-/Krankenpflege/-betreuung 0,5% | 0,6% | Kinder-/Jugendbetreuung

7,1% | 8,8% | Sonstiges

Auch 2015 erreichen drei Tatigkeitsbereiche einen vergleichsweise hoheren Anteil: Kliche/Lebensmit-
telverarbeitung mit 15%, Lager/Versand/Verpackung mit 11% und Verkauf/Einzelhandel mit 11%.
Grundsatzlich sind die Tatigkeitsfelder breit verteilt. Dies unterstreicht das Erfordernis einer breiten
Vernetzung der UB-Anbieter mit Betrieben aus der Region; insbesondere (vergleiche Antworten zur
Frage 14.4) zu kleinen und mittleren Unternehmen (KMU).

14.6. Wie hoch ist der Stundenlohn der UB-Beschaftigten?

2015 | 2009-
2014

0,0% | 7,5% | weniger als 7 Euro pro Stunde
58,2% | 52,3% | ca. 7 - 9 Euro pro Stunde
22,5% | 19,6% | ca. 9 -11 Euro pro Stunde

4,6% | 3,2% | mehrals 11 Euro pro Stunde
14,7% | 17,4% | keine Angaben

Uber die Halfte der UB-Beschaftigten (58%) bekommen 2015 einen Stundenlohn zwischen 7 € und 9 €.
Aufgrund des eingefiihrten Mindestlohns erhalt 2015 kein Beschaftigter einen Stundenlohn von weniger
als 7 €. 27% der Beschaftigten erzielen einen Stundenlohn von 9 € und mehr. Verwiesen sei auf den re-

lativ hohen Anteil ,,keine Angaben® bei dieser Fragestellung (15%).
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15. Wie viele Teilnehmende, die die InbeQ beendet haben und in ein sozialversicherungspflichtiges
Arbeitsverhaltnis vermittelt wurden, erhalten im Anschluss eine weitergehende Unterstitzung zur
Sicherung der Beschaftigung?

2015 | 2009-
2014

33,4% | 40,1% | a) Teilnehmende mit Berufsbegleitung nach 8 38a Absatz 3 SGB IX

21,8% | 11,0% | b) Teilnehmende mit anderen Unterstiitzungsleistungen zur Sicherung der
Beschaftigung wie z.B. begleitende Hilfen nach § 102 Absatz 2 SGB IX

44,8% | 48,9% | c) keine Angaben moglich bzw. keine weitere Unterstlitzung erforderlich

2015 bekommen 55% der UB-Beschéftigten nach der Vermittlung im Rahmen von InbeQ eine weiter-
gehende Unterstltzung zur Sicherung der Beschéftigung. Entweder eine Berufsbegleitung nach 8§ 38a
Absatz 3 SGB 1X (33%) oder andere Unterstiitzungsleistungen wie z.B. begleitende Hilfen nach § 102
Absatz 2 SGB 1X (22%). Die Zuordnung zur letzten Kategorie (andere Unterstiitzungsleistungen) hat
deutlich zugenommen (22% in 2015 statt 12% in 2014). Mdglicherweise wird von den Fachdiensten
mittlerweile gezielter dokumentiert, ob und welche Unterstutzung erforderlich ist. Zu 45% der UB-
Beschaftigten kénnen vom UB-Leistungserbringer entweder keine Angaben gemacht werden oder eine
weitere Unterstltzung ist nicht erforderlich. Eine Differenzierung beider Kategorien ist nicht moglich.

16. Wie hoch schatzen Sie nach Ihren bisherigen Erfahrungen den Anteil der Teilnehmenden ein,
der wahrend der Beschéaftigung vortbergehend oder dauerhaft auf Leistungen zur Sicherung der
Beschéaftigung angewiesen ist?

Bitte %-Schétzung eintragen!

Mittelwert? Median®
2015 2009- 2015 | 2009-
2014 2014

416% | 39,5% | 40% | 35% | Teilnehmende mit eher voribergehendem Bedarf
485% | 492% | 50% | 50% | Teilnehmende mit eher dauerhaftem Bedarf

Die angegebenen Einzelwerte der UB-Leistungserbringer zu den genannten Kategorien erganzen sich
jeweils zu 100% und streuen fur jede Kategorie weit: von 0% bis 100%. Um eine zusammenfassende
Grundaussage flr jene TN zu treffen, die weiteren Unterstiitzungsbedarf haben, wurden Mittelwert und
Median berechnet, die sich aufgrund der Durchschnittshbildung nicht unbedingt zu 100% summieren.
Mittelwert und Median sind in ihrer Aussage vergleichbar und verweisen darauf, dass fir die Mehrheit
dieser TN der Bedarf an Leistungen zur Sicherung der Besché&ftigung von den UB-Fachkraften als ,,eher
dauerhaft” eingeschitzt wird. Dies ist angesichts der UB-Zielgruppe durchaus erwartungsgemar.

? Das Mittelwert (arithmetisches Mittel, auch Durchschnitt) ist als Quotient aus der Summe aller beobachteten Werte und der
Anzahl der Werte definiert.

® Der Median einer Anzahl von Werten ist die Zahl, welche an der mittleren Stelle steht, wenn man die Werte nach GroRe
sortiert, d.h. der Median teilt eine Stichprobe, eine Anzahl von Werten oder eine Verteilung in zwei Halften.
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Fragen zur Sicherung der Beschaftigung: Berufsbegleitung nach § 38a Absatz 3
SGB IX bzw. andere Unterstltzungsleistungen wie z.B. begleitende Hilfen nach
8§ 102 Absatz 2 SGB IX

17. Angaben zur Sicherung der Beschaftigung

2015

2009-
2014

31,8%

37,3%

Angaben zur Sicherung der Beschéaftigung kénnen gemacht werden (siehe Fragen
18.1 - 18.6).

68,2%

62,7%

Angaben zur Sicherung der Beschéaftigung konnen NICHT gemacht werden, da diese
Leistungen von einem anderen Leistungserbringer erbracht werden.

Auch die Zahlen aus 2015 zeigen an, dass die Datenlage zu MaRnahmen zur Sicherung der Beschéfti-
gung begrenzt ist. Dennoch geben die weiteren Antworten wichtige Hinweise.

18.1. Art der Unterstutzungsleistung zur Sicherung der Beschaftigung:

2015

2009-
2014

4,5%

4,9%

UB-Beschéftigte - Arbeitsdiagnostik

20,3%

17,3%

UB-Beschaftigte - Training sozialer und kommunikativer Kompetenzen

26,4%

26,4%

UB-Beschaftigte - regelmaRige Einzelfallberatung der Arbeitgeber und Arbeitneh-
mer auf unterschiedlichen Betriebsebenen

17,2%

19,8%

UB-Beschéftigte - Beratung bei Verénderung der Arbeitsorganisati-
on/Arbeitsbedingungen und die Begleitung ihrer Umsetzung

13,4%

15,4%

UB-Beschéftigte - Gewahrleistung einer innerbetrieblichen personellen Unterstiit-
zung

12,0%

12,8%

UB-Beschaftigte - Organisation eines Job Coachings

6,2%

3,4%

UB-Beschaftigte - Sonstiges

Die Ergebnisse verweisen nach wie vor auf eine breite Streuung erforderlicher Formen der Berufsbeglei-
tung. Die UB-Fachkréfte benétigen somit ein vielféltiges methodisches Instrumentarium.
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Hinweis: Bei den Fragen 18.2 — 18.6 erfolgt eine Gegeniberstellung der Daten der TN aus der Be-
rufsbegleitung (BB) mit den TN-Daten aus der InbeQ (vgl. Fragen 5 -8 und 10).

18.2. Art der Behinderung der UB-Beschéftigten (bitte die ,,relevanteste Behinderung angeben):

BB InbeQ
2015 | 2009-| 2015 | 2009-
2014 2014

66,2% | 72,8% | 59,6% | 67,5% | Lern- bzw. geistige Behinderung
17,7% | 14,4% | 25,0% | 17,2% | Psychische Erkrankung
12,3% | 10,3% | 10,3% | 10,2% | Korper- und/oder Sinnesbehinderung
2,3% | 2,2% | 2,5% | 3,2% | Sonstige Behinderung
15% | 0,3% | 2,6% | 1,9% | keine Angaben

Nach wie vor ist der Anteil der Menschen mit Lern- bzw. geistiger Behinderung bei der BB hoher als bei
der InbeQ. Umgekehrt verhélt es sich bei Personen mit psychischer Erkrankung. Die tbrigen Personen-
gruppen sind annahernd gleich in InbeQ und BB vertreten.

18.3. UB-Beschéftigte mit/ohne Schwerbehindertenausweis bzw. Gleichstellung nach § 2 SGB IX:

BB InbeQ
2015 | 2009-| 2015 | 2009-
2014 2014

87,5% | 93,5% | 51,5% | 54,6% | Mit Schwerbehindertenausweis bzw. Gleichstellung
nach § 2 SGB IX

10,9% | 5,3% | 46,0% | 43,1% | Ohne Schwerbehindertenausweis bzw. Gleichstellung
nach § 2 SGB IX

16% | 12% | 2,5% | 2,3% | keine Angaben

Der vergleichsweise deutlich hohere Anteil ,,mit Schwerbehindertenausweis bzw. Gleichstellung nach §
2 SGB IX*“ in der BB ist nicht Uberraschend, da von den Integrationsamtern, als Hauptauftraggeber der
BB, nur unter den genannten Voraussetzungen eine Forderung moglich ist. Bei einer BB ,,0hne Schwer-
behindertenausweis bzw. Gleichstellung nach § 2 SGB IX* ist davon auszugehen, dass hier noch eine
Klarung des Schwerbehindertenstatus ausstand oder ein anderer Leistungstrager als das Integrationsamt
zustandig ist.

18.4. Geschlecht der UB-Beschéftigten:

BB InbeQ
2015 | 2009-| 2015 | 2009-
2014 2014

34,4% | 36,2% | 31,7% | 37,3% | Weiblich
64,8% | 62,4% | 68,3% | 62,7% | Mannlich
08% | 14% | 0,0% | 0,0% | keine Angaben

Frauen (ca. 1/3) und Ménner (ca. 2/3) sind in der BB und InbeQ annahernd gleich verteilt.
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18.5. Alter der UB-Beschéaftigten:

BB InbeQ
2015 | 2009-| 2015 | 2009-
2014 2014

0,0% | 0,0% | 4,6% | 4,3% | Unter 18 Jahre
51,6% | 59,0% | 57,1% | 61,9% | 18 — 24 Jahre
42,3% | 35,3% | 32,4% | 29,6% | 25— 40 Jahre

46% | 43% | 59% | 4,1% | Uber 40 Jahre

15% | 1,4% | 0,0% | 0,1% | keine Angaben

Die Ergebnisse deuten an, dass bei der BB im Vergleich zur InbeQ die Altersgruppe 25-40 Jahre zu-
nehmend Uberreprésentiert ist.

18.6 Migrationshintergrund der UB-Beschéftigten:

BB InbeQ
2015 | 2009-| 2015 | 2009-
2014 2014

74,8% | 84,0% | 82,1% | 81,9% | Kein Migrationshintergrund

7,1% | 57% | 5,6% | 5,3% | Migrationshintergrund Europdische Union (EU)
14,2% | 10,3% | 10,9% | 11,2% | Migrationshintergrund Nicht-EU

39% | 0,0% | 1,4% | 1,6% | keine Angaben

Der Anteil von TN mit Migrationshintergrund in der BB im Vergleich zur InbeQ ist 2015 (21%) gestie-
gen (2014: 14%) und begriindet sich v.a. durch TN mit ,,Migrationshintergrund Nicht-EU*.

Teil IV: Frage an alle befragten Organisationen

19. Raum fur abschlieffende Anmerkungen:

Einstiegsphase / Verlangerung / Dauer

e Die Dauer der Malinahme von 24 Monaten wird von den meisten TN benétigt.

e Sehr positiv erweist sich der Zeitfaktor in der MaRnahme: die 24 Monate nehmen Druck und geben
die Zeit, die gebraucht wird, um einen passenden Arbeitgeber zu finden.

e Die Einstiegsphase ist zu kurz.

e Nach wie vor ist die Platzierung innerhalb der Einstiegsphase (ersten 8 Wochen) auf einen Prakti-
kumsplatz zum einen stets schwierig (besonders je nach Teilnehmer und Beeintrachtigung) und
zum anderen die Zusage flr die néchsten 2 Jahre sehr, sehr unrealistisch!! Auch wurde uns die Ver-
ldngerung der Orientierungsphase noch nie von der Agentur genehmigt. Dies sollte unbedingt noch
mal (berdacht bzw. an die Realitdt angeglichen werden!!!

e Die Einstiegsphase sollte mindestens auf drei Monate ausgeweitet werden.

e Eine Verlangerung der Einstiegsphase wére wiinschenswert, da mit Beginn der Qualifizierungspha-
se formal keine Erprobung in variierenden Einsatz- bzw. Interessenbereichen mehr maoglich ist.

e Die Einstiegsphase ist im Verhéltnis zur Gesamtdauer der MaRnahme h&ufig zu kurz. Insbesondere
fiir TN, die noch tiberhaupt nicht wissen, wo sie beruflich hinwollen, ist es fast unméglich nach
acht Wochen das Berufsfeld zu finden wo die Qualifizierung stattfinden soll. Es ist praxisfern ange-
legt und wir wiinschen uns eine INDIVIDUELLE Sicht auf die TN Bedurfnisse, diese mussten
auch die Moglichkeit beinhalten, die Einstiegsphase im Extremfall z. B. auf sechs Monate zu ver-
ldangern. Da winschen wir uns seit Langem eine Flexibilisierung.
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e Allgemein treten immer haufiger psychische und mehrfachbelastete Biografien der TN auf. Eine
Folge: Wir beobachten, dass viele TN ERST NACH den zugestandenen zwei Jahren UB in der La-
ge sind, arbeitsfahig auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt inkludiert zu werden und bedauern deshalb,
dass auch in 2015 keinem TN von InbeQ ein Folgejahr (drittes Jahr) zuerkannt wurde.

Zuweisung

e Die TN-Finanzierung sollte im Vorfeld, bevor die UB beginnt, durch das Jobcenter geklért sein. TN
sollten nicht finanzielle Engpésse durch die Teilnahme an der UB erfahren mussen.

e Fur die Durchfiihrungsqualitat wére eine kontinuierliche Auslastung der Manahme durch mdg-
lichst gleichmé&Rige Zuweisung (maximale TN-Zahl) wiinschenswert.

e Mitsprache der UB bei TN-Zuweisungen.

e Durch die lange Zuweisungsdauer gute Bedingungen fir alle Beteiligten.

o Der BA bereits vorliegende Gutachten sollten der Bildungseinrichtung mit Zuweisung des/der TN
zugesandt werden, da TN im Erstgesprach nicht immer alle Einschrankungen mitteilen.

Zielgruppe

e Die Zusammenarbeit mit und in einer Gruppe, die sowohl psychisch beeintrachtigte als auch lern-
behinderte Personen beinhaltet, gestaltet sich schwierig.

e  Wir haben festgestellt, dass TN, welche direkt nach Ende der Schulpflicht/des Schulbesuchs in die
UB kommen, einen l&ngeren Zeitraum bendétigen, um qualifiziert zu werden, bzw. die Abbruchten-
denzen hoher sind. Oft liegt bei TN der UB eine Reifeverzégerung vor, die es den TN u.U. deutlich
erschwert in Arbeit zu kommen.

e Solche TN, die auf Grund ihres Alters weiter in ihrem individuellen Reife-/ Entwicklungsprozess
sind, haben groRere Chancen, die MaRnahme erfolgreich zu beenden und bringen schon ein gréfie-
res Verstandnis flr ihre Situation und eine grél3ere Bereitschaft mit, sich dem Arbeitsmarkt anzu-
passen.

e Auch nimmt der Anteil der TN, die bereits eine 2-jahrige Helferausbildung im geschitzten Bereich
haben zu. Sie haben sodann grof3e Schwierigkeiten auf dem 1. AM FuR zu fassen.

e Wir beobachten, dass vermehrt TN mit sog. Doppeldiagnose flr die Malinahme angemeldet werden
(immer wieder kommt zur Lernbehinderung eine psych. Behinderung dazu), was in der Begleitung
und Betreuung einen erhdhten Zeitaufwand bedeutet. Auch werden Personen angemeldet, die von
vorneherein eine sehr schlechte Vermittlungsaussicht haben (DiA-AM abgebrochen, dort als nicht
vermittelbar eingestuft u.s.w.).

SB-Status

e Ein hoher Anteil unseres Klientel (junge TN, Schulabgénger_innen) beginnt den Lehrgang ohne
SB-Status. Die Beantragung eines GdBs wird bei diesen TN zunehmend von ihnen selbst oder den
Familien als "nicht notwendig" eingestuft bzw. kategorisch abgelehnt. Selbst umfangreiche Infor-
mationen konnen die Bereitschaft nicht fordern; die Integration wird somit (fast) unmdglich.

Projekttage
e Gruppenprojekttage haben sich als kontraproduktiv erwiesen, individuelle Forderungen sind sehr
viel zielfuhrender.
Schnittstelle UB - vorherige MalRnahmen
e Eine vorgeschaltete BvB ist eine gute VVoraussetzung fir die UB.
Schnittstelle UB — WfbM

e Um TN ggf. den Ubergang in eine WfbM zu erleichtern und eine bessere Akzeptanz herzustellen,
ware es im Rahmen der UB hilfreich, Hospitationen, Praktika, Probebeschaftigungen 0.a. zu er-
mdglichen, was bisher ja nicht zul&ssig ist.

Schnittstelle Berufsbegleitung / Nachgehende Unterstiitzung

e Bedarf der Berufsbegleitung bei allen vermittelten TN vorhanden

e Eine Begleitung nach erfolgreicher Vermittlung durch die gleichen Personen/Dienste, die wahrend
der InbeQ MalRnahme zustandig waren, ware sehr wiinschenswert.

e Daviele TN nach Beendigung der UB eine Aufrechterhaltung des Kontaktes wiinschen (kommen
vorbei zu Gesprachen oder Nachfragen bei Problemen, genieRen den Kontakt zur entstandenen
Peer-Group), ware es positiv, wenn das Konzept eine Erweiterung um eine Nachbetreuung z.B. in
Form von regelmél3igen Nachtreffen erhalten konnte. Das in der UB aufgebaute Vertrauensverhalt-
nis konnte hier stabilisierend wirken.
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Ubergabe in unsere IFD-Berufsbegleitung durch "konkurrierende Anbieter" funktioniert z.T. nur
unzureichend.

Der Leistungserbringer bietet InbeQ mit anschlielender Berufsbegleitung als IFD-Leister an.
Hiermit konnten sehr gute positive Erfahrungen gemacht werden, da ein Vertrauensverhdltnis zum
TN besteht, die Betriebe und die Ansprechpartner bekannt sind und somit auch die Gesamtentwick-
lung verfolgt und die Arbeitsplatzsicherung erfolgreich gestiitzt werden kann.

Die Vorgabe, das Integrationsamt (IFD) 6 Monate vor Arbeitsaufnahme zu kontaktieren ist nicht
realistisch - wenn Firmen eine Ubernahme signalisieren ist eine Zeitspanne von 1-2 Monaten bis
zur Unterzeichnung des Vertrags die Regel. Insgesamt wére es wiinschenswert, mit dem IFD schon
friher in Kontakt zu treten und Synergieeffekte friihzeitig, beispielsweise bei der Praktikumssuche,
zu nutzen.

Zur Sicherung des Arbeitsverhéltnisses sollte die Berufsbegleitung als zweiter UB-Teil obligato-
risch sein.

Fordermittel

Hohe des EGZ variiert sehr bei verschiedenen Reha-Berater_innen.

Die Zahlung von Fordermitteln an Betriebe sollte zeitndher geschehen.

Die Laufzeit landerspezifischer Forderprogramme - wie "Aktion5" in NRW - sollte langfristiger
angelegt sein und somit fir Inklusion offenen Arbeitgebern ein Gefiihl der Sicherheit und Vertraut-
heit geben. Neuauflagen bekannter Forderprogramm oder der Wegfall bekannter Férdermdglichkei-
ten stiften Verunsicherung.

Die Nachhaltigkeit der Beschaftigung nach UB hangt immer mit den Unterstutzungsleistungen der
Agentur fir Arbeit und den Integrationsdmtern ab. Beispiel: nach Erhalt des Arbeitsvertrages 50%
EGZ fiir 6 Monate durch die Agentur flir Arbeit, das Integrationsamt tiberlegt, ob iberhaupt im An-
schluss an die 6 Monate ein Minderleistungsausgleich gezahlt wird, der Arbeitgeber kann ohne
Minderleistungsausgleich den AN nicht weiter beschaftigen.

Einige Firmen stellen UB-TN nur mit der entsprechenden finanziellen Unterstitzung durch die
Agentur flr Arbeit ein. Die Zahlung eines Eingliederungszuschusses (EGZ) wird von den Reha-
Berater_innen unterschiedlich gehandhabt und als Kann-Leistung argumentiert. Nicht in jedem Fall
werden Hohe und Dauer der Férderung vom Grad der Behinderung und den noch vorhandenen De-
fiziten abhéngig gemacht.

In Gesprachen mit den Berater_innen wurde argumentiert, dass nach Ende der UB keine Minder-
leistung mehr vorhanden sein sollte und dementsprechend ein EGZ wegféllt.

Die Zielgruppe in UB bedingt fast immer, dass fur die Aufnahme eines Arbeitsverhdltnisses sowohl
Eingliederungszuschiisse Uber die Agentur fir Arbeit als auch im Weiteren tber das Integrations-
amt notwendig sind. Da der EGZ uber die Agentur fur Arbeit eine Ermessensleistung und keine all-
gemeine Anspruchsleistung ist muss dariiber immer wieder neu verhandelt werden. Hier wére eine
allgemeine Regelung (oder zumindest die Sicherung einer Mindestférderung) hilfreich, die nicht
verhandelt werden muss.

Betriebe / Mindestlohn

Die Akzeptanz fir eine Inklusion durch die UB erscheint auf Seiten der Betriebe zu wachsen. Es ist
etwas leichter geworden, mit bekannten Betrieben konstant in der Sache zu arbeiten und die Effek-
tivitat der InbeQ zu steigern. Ebenfalls lassen sich einfacher neue betriebliche Partner finden und
tiberzeugen.

Betriebswirtschaftliche Griinde, die oft eine Einstellung behinderten, lassen sich inzwischen hdufi-
ger durch den Einsatz von Férdermitteln und begleitenden Hilfen (EGZ, Minderleistungsausgleich
etc.) tberwinden.

Eine Ruickkopplung der ggf. ergriffenen Malinahmen in den Betrieb durch den Leistungserbringer
(LE) schafft Vertrauen in die Qualitat der Zusammenarbeit zwischen LE und Betrieb. Betriebsinha-
ber_innen bzw. die mit der Anleitung im Betrieb betrauten Personen bendtigen fachliche Unterstiit-
zung und Beratung hinsichtlich der méglichen pédagogischen Interventionen, hier fehlt vielen der
Zugang bzw. der fachliche Hintergrund. Insbesondere zu Beginn der MaRnahme und im Falle von
Krisen liegt hier ein Beratungsschwerpunkt von Seiten des Leistungserbringers in Richtung Betrieb.
Die Integration in Arbeit gestaltet sich durch den tariflichen Mindestlohn schwierig. Arbeitge-
ber_innen sind mitunter nicht in der Lage, (meist kleine oder mittelstdndische Unternehmen) Min-
destlohn an ungelerntes Personal zu zahlen.
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Planungssicherheit / Vertrage / Personliches Budget / Ausschreibung / Aufwand

Bei mehr als 5 (-7) TN muss der Anbieter aufstocken und Mitarbeitende finden, die bereit sind,
dass man mit ihnen "Gummivertrage" abschlief3t.

Teilnehmende sollten besser iber das Personliche Budget aufgeklart werden.

Wir wiirden uns tiber mehr Beauftragungen im Rahmen des Personlichen Budgets freuen.

Die neuen Verdingungsunterlagen 2016 der BA sind hinsichtlich der geforderten Personalkontinui-
tat, aber der geringen sicheren Zuweisungen fur Trager (1 Jahr TN-Pl&tze sicher, danach lauft nur
noch die restliche Malinahmezeit der TN, jedes Jahr Optionsziehung mdglich) extrem schwierig zu
bewirtschaften. Dies ist aus Tragersicht eine klar negative Entwicklung!

Vorschlag fir kiinftige Ausschreibungen: Mindestgehalt festlegen, um Qualitat der MalRnahme zu
sichern, Netzwerke und Erfahrungen kénnen genutzt, weiterentwickelt und ausgebaut werden.
Nach unserer Kenntnis (durch Erfahrungsaustausch mit anderen Leistungserbringern) bekommen
Billiganbieter ohne Erfahrungen den Zuschlag, ohne Qualitat und MalRnahmeinhalte ausreichend
umsetzen zu kénnen. Fir uns ein Widerspruch und nicht zielfuhrend.

InbeQ muss wegen der landlichen Flachensituation sehr viel Zeit fiir komplexe Fahrgeldantrage der
TN aufwenden. Wir wiinschen uns da eine einfachere Regelung, die nicht die Leistungserbringer
belastet.

Wir bedauern, dass die administrativen Aufgaben gewachsen sind und dadurch die Arbeitam TN
teilweise zu kurz kommt.

Der Dokumentationsaufwand verschlingt zu viele Zeitressourcen.

Sonstiges

Nach wie vor keine Beauftragung durch die DRV.

Auf Neuerungen zum fachlichen Infopaket wird seitens der Agentur fur Arbeit nicht oder nicht er-
kennbar hingewiesen!

Wochentliche Betriebsbesuche kénnen als "lastig" von manchen Betrieben empfunden werden.
Besser ware: Betriebsbesuche im 2-Wochen-Rhythmus und zusétzlich bei Bedarf.

Die UB betreut immer mehr Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen, fiir diese Krankheits-
bilder konnten Fortbildungsmaoglichkeiten flr das Fachpersonal angeboten werden.

Wir erhalten viele Anfragen zur UB als Leistung zur Teilhabe am Arbeitslaben (LTA) parallel zur
vollen Erwerbsminderungs-Rente; dies ist leider nach wie vor nicht maéglich.

UB ist weiterhin eine sehr gute Maoglichkeit fiir Menschen mit Handicap, es sollte allerdings nicht
als "MaRnahme" bestehen. Griinde hierfir sind bekannt.

Die Kommunikation der UB in der Offentlichkeit kdnnte noch mehr geférdert werden. Gerade die
Maglichkeit fur Betriebe muss den Betrieben im Vorfeld besser bekannt sein.

Sehr individuell ausgerichtete MaRnahme - der Betreuungsschliissel sollte 1:5 beibehalten werden.
In der Praxis ist die Zusammenarbeit zwischen Leistungserbringer und den gesetzlich bestellten Be-
treuern (soweit vorhanden) bzw. familidren Strukturen sehr forderlich fur den Erfolg der MaRnah-
me (Stérkung des Durchhaltevermdgens, Erkennen und Bearbeiten der forderlichen oder auch hin-
derlichen Einflussfaktoren des privaten Umfeldes und Freizeitverhaltens auf die Arbeitsmotivation
und Mitwirkungsmaglichkeiten der TN). Insofern entsteht hier ein Bedarf der Strukturierung des
Austausches durch den Leistungserbringer.

Das Vertrauensverhaltnis, welches sich im Laufe der MalRnahme zwischen Qualifizierungstrainern
und TN entwickelt, ermdglicht ggf. die Ergreifung von den Erfolg der UB-Malinahme stiitzenden
Aktivitaten in Ricksprache mit den gesetzlich bestellten Betreuern und ggf. anderen Personen, die
im Teilnehmerumfeld eine wichtige Rolle einnehmen. Eine Einbeziehung des zustandigen Reha-
Beraters der BA ist hierbei zu gewéhrleisten und wird als sehr unterstitzend erlebt.

UB als VollzeitmalRnahme ist nicht fur jeden TN passgenau, Erwirkung einer Stundenreduzierung
ist im Einzelfall sehr muhsam.

Die angesprochenen Punkte werden von der BAG UB im Rahmen der weiteren Diskussion Uber die
Umsetzung der Malinahme UB eingebracht.
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